
賢く利用しよう！
キャッシュレス決済
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知ってますか？
キャッシュレス決済の賢い利用の仕方

覚えておこう！
消費者トラブルのいろいろ

頼まれたらこわい
保証人の話

ネット社会との賢い
付き合い方はこれだ！



キャッシュレス決済の分類
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前払い
（プリペイド型）

即時払い
（デビット型）

後払い
（ポストペイ型）

電子マネー【交通系・流通系】
コード決済【○○ペイ】

ギフトカード ／ プリペイドカード
デビットカード クレジットカード

支払方法はカードかスマートフォン



電子マネーとコード決済、３つの支払い方式
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支払い方式 お金の流れと特徴

前払い

・あらかじめお金をカード等にチャージして使う

・残高不足が心配ならオートチャージ設定ができる場合もある
・チャージしたお金の有効期限に注意

即時払い
・デビットカードに紐付けされ、チャージした分だけ即引き落とされる
・口座残高以上のチャージはできない

後払い
・クレジットカードと紐付けされ、チャージした分だけ後から請求される
・クレジットカードのポイントが貯まる



クレジットカードと電子マネー・コード決済の違い

クレジットカード 電子マネー・コード決済

事前審査 あり 原則なし

支払い方式 後払い
• 前払い
• 即時払い
• 後払い

利用限度額
事前に決められた限度額まで
※高額の買い物に便利

• 前払い型はチャージした金額まで
• 即時払い型は引落し口座残高まで
• 後払い型はクレジット決済の限度額まで
※利用できる金額は、クレジットに比べて電子
マネーは少ない

サインや
暗証番号など

あり
決済時に不要なケースもある

なし
スマホを介すると必要な場合有り
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キャッシュレス決済

デメリット

• 使いすぎる恐れがある⇒お金の管理が必要

• データを盗まれる恐れがある⇒セキュリティ対策が必要
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お金の管理法
• 収入以上は使わない
• 計画的に利用する
• 家計簿アプリを利用する
• カードやアプリは、自己管理できる範囲にする

セキュリティ対策
• スマホのセキュリティ対策をする
• ３Dセキュアに登録しておく
• URLリンクを不用意に開かない
• 利用履歴を適宜確認する

メリット

• 多額の現金を用意しなくて良い

• オンライン決済は日時を選ばない

• ポイントが貯まりお得（有効期限を確認しておく）
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クレジットカードで絶対に気をつけてほしいこと

①カードをもらったら必ず裏に自分の名前をサインする

②暗証番号、セキュリティコードを知られないようにする

③他人には絶対に貸さない

④リボ払いには注意！

→ 不正利用された場合、何の補償もしてくれません

→ 最終的に払う金額は通常よりかなり高くなるケースも

→ 名前は漢字でサインした方が、不正利用されにくいかも

⑤利用明細は必ず確認する

→ 自分が使った覚えがない支払いは、すぐにカード会社に
確認するようにしましょう
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クレジットカードの支払い方法

・毎月の返済額を低く設定すると、金銭感覚がマヒしやすい
・繰り返し利用することで利息も多くなり、支払総額が他の支払方法より高く
なってしまうケースが多い

一括払い 分割払い リボ払い

手数料 手数料は発生しない
分割の回数が増えれば手
数料も増える

分割払いより手数料が高くな
るケースが多い

支払い
方法

一括で支払う方法
時期としては翌月・翌々
月のケースが多い

支払う分割回数を先に決
める方法で、その回数分
支払えば借り入れ金がな
くなる

毎月支払う金額を先に決める
方法で、借り入れ金額に達す
るまで支払う

特徴
ボーナスなどがある月を
指定して、その月に一括で
支払うことも可能

2回払いまでは一般的に
手数料が発生しない

「支払い回数」ではなく「支払う
金額」を決めて返済をしていく
ので、支払い期間が長期になる
ことが多い



リボ払いのしくみ 【月々１万円返済・年利１５％の場合】

4月〜9月 金 額

購入額計 210,000  円

返済額計 50,000  円

利息計 6,724  円

リボ残額 166,724  円
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次月の元本＝残高(毎月の利息を含む）
支払いが続く限り、元本に毎月の利息が組み込ま
れていく！！（利息は複利計算）

月 ４月 5月 6月 7月 8月 9月

購入額
洋服 テレビ 家具

30,000 円 150,000 円 30,000 円

元本 30,000 円 20,375 円 160,629 円 152,636 円 174,543 円

利息
375 円 254 円 2,007 円 1,907 円 2,181 円

月1.25 %

毎月の返済額 10,000 円 10,000 円 10,000 円 10,000 円 10,000 円

残高 20,375 円 10,629 円 152,636 円 144,543 円 166,724 円



～キャッシング・消費者金融・ネットローンなど～

年、１５～１８％という高い利息が一般的

手軽に借りられるので次から次と利用し、
借金残高が増え続け多重債務に陥るケースもある

返済を延滞すると信用を失い、
信用調査会社のリストに載ってしまう
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安易に借金してはいけません！

「緊急予備資金」を準備しておこう！！



安易に保証人になってはいけません

☆保証人☆

• 借りた人が返せなくなった時、代わ
りに返済の義務を負う

• 貸した人からの請求に対して、「借
りた本人に請求してくれ」などと拒
否する権利がある

☆連帯保証人☆

• 借りた人と共に返済の義務を負う

• 貸した人からの請求に対して、

拒否する権利がない

• 連帯保証人=借りた人
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両方とも、借金した人が返せない
場合は返済義務を負う！！



悪質商法に注意

架空請求

キャッチセールス

マルチ商法

11

霊感商法



インターネットにおけるトラブル
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暗号資産ネット通販 ロマンス商法 フィッシング詐欺



インターネットを安易に使うと

• 詐欺や悪質商法の被害に遭う

• 情報を鵜呑みにして誤った行動をとってしまう

• フィッシング詐欺で個人情報が漏れることも…
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※インターネット犯罪の知識を
学びながら被害を防ごう !!



ネット社会との賢い付き合い方

～だまされないための注意点～

・ネット情報を適切に読み取る

・セキュリティとモラルの意識を高める
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安易に契約やお金の支払いをしないこと

偽通販サイトの場合
1. 不自然な日本語表現がサイトに表示されていないか
2. 電話番号が表示されているか
3. 契約相手の所在地はどこか
4. 利用者の評価内容は？

発信元の信憑性を確認すること



困ったときには・・・
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消費者ホットライン
お住まい居住地の消費生活センターや相談窓口につながる

「１８８(いやや）」ナビダイヤル

国民生活センター

消費生活の苦情・悪質商法の相談などに対応

各地の消費生活センターを紹介してくれる

03-3446-1623  http://www.kokusen.go.jp      

消費生活安心ガイド

特定商取引法の解説、悪質業者の行政処分状況、トラブル事
例が収載されているサイトです。

http://www.no-trouble.go.jp

日本クレジット
カウンセリング協会

多重債務ホットライン

クレジットカードの相談窓口、多重債務や返済困難なケースな
どの相談に対応

0570-031-640



ご清聴ありがとうございました！！
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制作：京都生協LPAの会
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